
良

ども

電話番号 受付時間

（市外局番なし）

カルチャーパーク

わ

調剤

秦野駅よりバスで高砂車庫行
「カルチャーパーク前」下車徒歩約2分
渋沢駅行「水無瀬橋」
下車徒歩約1分

22：45
11：30
16：30
22：45

16：30

休日夜間に
受診したい

とき

受診を迷っ
たとき、中毒

事故のとき

子育てが思
うようにい

かないとき
、

地域のサポ
ーター〈民生

委員・児童
委員、主任

児童委員〉

相談窓口一
覧

こどもの救急
夜間や休日などの診療時間外に、病院を受診するかどうか判断の目安を提供しています。

18時～翌8時

050-3490-3742

※市外局番は、特に表記がない場合すべて「0463」です。
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■電話相談時間：月～金 9：00～17：00
■予約による
　来所相談時間：月～金 9：00～19：00

土　 　9：00～16：00
（祝日・年末年始は除く）

行

。

ども
ども

ども 言 聞

（市外局番なし）

電話番号

連絡すると、
薬

薬

たばこ誤飲事故
専用回線

月～金（祝日・年末年始は除く）

月～土 9：00～21：00
（年末年始は除く）

【メール相談可】
「虐待相談かながわ」のホームページ

受付フォームから相談できます。

相談窓口に連絡

こども家庭支援課

かながわ子ども家庭
110番相談LINE

児童相談所
相談専用ダイヤル

虐待対応ダイヤル

が、 糸口になる

0120-
189-783

スマホ時代の子育て
●日本小児科医会では「メディア漬けの予防は乳幼児から」とし

て、2歳までのテレビ・ビデオ視聴は控えること、すべてのメ
ディア接触は１日２時間までを推奨しています。

●同じ光の明るさでも、大人より子どものほうが光を感じやすく、
夜更かしの傾向が強くあらわれます。

●寝る前には、スマホなどの明るい光や動画を見るのはやめ、
絵本を読む等、親子でおだやかな時間を過ごすようにしてみま
せんか。

※市外局番は、特に表記がない場合すべて「0463」です。
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行

本

00

00
・

こども園2階
下大槻138

ひろはたこども園２階

00教育

本 1 00

電話番号

18歳未満のお子さんに関する相談、
児童虐待に関する相談・通告など

すえひろこども園2階

不定期
（原則週3日開所）

9：30～16：00

2階

00

80-2351 月・水・土

月・水・金
10：00～15：00

ミライエ
曽屋687-37

ミライエ秦野1階

鶴巻北1-7-23

時に

市町村に

家庭等

本
、

00
土日開庁は
11月のみ

（★）土曜または日曜日でも一部の業務を取り扱ってい
ます。「土日開庁」の詳細については、市ホームペー
ジなどでご確認ください。

1階

2階

子育て総務課
子育て総務担当

子育て総務課

こども家庭支援課

82-9606
保育コンシェルジュ、認可保育所、

認定こども園、一時預かり、
おひさまルームなど

保育こども園課（★）

お子さんの預かり、
送迎の相談

45-0534ちっちゃなて

地域共生推進課

こども家庭支援課
親子健康担当（★）

妊産婦やお子さんの健康相談、
食育、乳幼児健診や予防接種など

地域共生推進課（本庁舎2階） ☎82-7392

■電話相談時間
　月～金 9：00～17：00

■電話相談時間
　月～金 9：00～17：00
■予約による
　来所相談時間
　月～金 9：00～19：00

　土 9：00～16：00

お声が

厚生労働大臣から委嘱され、無報酬で地

に関する

上

※都合により休止する場合があります。

※市外局番は、特に表記がない場合すべて「0463」です。
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★「楽しい子育て講座」を開催しています。

18歳未満の

しています。ひとりで悩まず、

所

★予約による来所相談時間：月～金曜日　9：00～ 19：00
★電 話 相 談 時 間：月～金曜日　9：00～ 17：00

土　曜　日　9：00～ 16：00

電話番号

22：45
11：30
16：30
22：45

（受付時間）

（年末年始を含む）

（祝日・年末年始は除く）

日・祝日

（市外局番が042以外のプッシュ回線、
携帯電話でご利用の場合は「＃8000」）

6

・

電話番号

電話番号

38-4479地域共生支援センター 緑町16-3
保健福祉センター1階

（祝日・年末年始は除く）秦野市地域生活支援センター
ぱれっと・はだの

本町2-7-25
秦野市地域生活
支援センター2階 9：30～17：30

月～金
（祝日、年末年始は除く）
8：30～17：00

16：30
（受付時間）
日・祝日
（年末年始を含む）

「子どもが言うことを聞かないけど、どうしたらいいの？」「しつけの仕方がわからない」と
悩むことは多いと思います。子育ては親と子の安定した愛着（＝アタッチメント）が大切で
あると言われています。
この講座では、アタッチメントの深め方など、日々の生活の中で子どもといい関係を作っ
ていく「子育てのヒント」をたくさん学びます。
子どもの成長を見守る保護者の方が、子育てを一層楽しいと感じることができるように、
応援しています。

病

休日・

高齢者や子どもなど複合的な
困りごとに関する相談

薬

たばこ誤飲事故
専用回線

（市外局番なし）虐待対応

こども家庭支援課

★体罰等によらない子育てのためのポイント
「体罰等によらない子育てを広げよう！」リーフレットより
ポイントの抜粋
•子どもの気持ちや考えに耳を傾けましょう
•良いこと、できていることを具体的に褒めましょう
•肯定文でわかりやすく、時には一緒に、お手本を示しましょう
•注意の方向を変えたり、子どものやる気に働きかけてみましょう

『きゃっち。』

相談窓口

しています。

毎日24時間

子どもの体調の急変等に
関する一般的な助言

児童に関するさまざまな相談。
虐待・一時保護に関すること平塚児童相談所

子どもに関する相談全般児童相談所
相談専用ダイヤル

月～土
（祝日、年末年始は除く）
9：00～21：00

子どもに関する相談全般
親との関係・家庭の悩み相談

かながわ子ども家庭
１１０番相談ＬＩＮＥ

18：00～翌8：00

0120-
189-783
050-

3490-3742

（祝日、年末年始は除く）

メール相談（ホームページの
受付フォームより相談可）

★赤ちゃんが生まれたすべてのご家庭（生後４か月まで）に新生児訪問やこんにちは赤
　ちゃん訪問で子育ての相談や情報提供を行い、子育てを応援しています（P.16参照）

※市外局番は、特に表記がない場合すべて「0463」です。
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