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タイトル 
応急危険度判定士との訓練で 

参加者のメールアドレスを表示したままメールを送信 

Ｗｈｅｎ 

（いつ） 
９月４日（金曜日） 

Ｗｈｅｒｅ 

（どこで） 
建築指導課 

Ｗｈｏ 

（だれが） 
建築指導課 

Ｗｈａｔ 

（なにを） 

９月４日（金曜日）午前１０時「応急危険度判定士会秦野支

部における伝達訓練」において、メールアドレスを登録いただ

いている応急危険度判定士に訓練開始を通知する際に「BCC」で

送信すべきところ、誤って「TO」で送信し、他の受信者に全て

のメールアドレスが見える状態で送信した。 

 同日、午後１時ごろ受信者から送信者全員のメールアドレス

が表示された状態である旨の指摘を受け判明した。 

◇訓練内容◇ 

 地震発生後、市から応急危険度判定士に、建築物の応急危険

度判定実施についてメールで協力要請し、対応可能かどうか

の返信をもらう訓練 

◇流出した情報◇ 

 ９１件分のメールアドレス（氏名は特定できない状態） 

（対応） 

 ９月４日（金曜日）夕方、全員に対しメールにより誤って送

信したことのお詫びとともに、あらためて本日、全員に当該

メールの削除依頼を行った。 

◇再発防止策◇ 

 再発防止のために、伝達訓練のメールを送信する際には複

数人での確認を徹底する。今後さらに個人情報保護の意識

を再度徹底し、より厳重かつ適正な管理に努める。 

Ｈｏｗ 

（どのように） 

Ｗｈｙ 

（なぜ） 

問い合わせ 
建築指導課長 （本日午後７時頃まで在席しています。） 

電話０４６３（８３）０８８３ 

 

平成２７年９月８日 

秦野市役所市長室広報課 


