
総合防災情報システムについて

「“その時”に迷わない。今、備える」

（R7防災指導員等研修会）

令和７年６月２１日（土）

くらし安心部 防災課
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自然災害の状況

近年、激甚化・頻発化する自然災害において、
一人ひとりの状況に即した避難情報の発令は困
難であり、避難の最終判断は「個人」に委ねら
れることから、「自らの命は自らが守る」とい
う意識を持ち、自分で決める主体的な避難行動
をとることが必要です。

浸水害 洪水災害 土砂災害
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総合防災情報システムとは

そのため市では、災
害による被害状況や避
難所の混雑状況、道路
の通行止めなどの災害
情報を、パソコンやス
マートフォンから確認
できる「秦野市総合防
災情報システム」を導
入して、市民の皆さん
が発生している災害の
状況を把握し、自分の
タイミングで確実な避
難行動を支援します。
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どのような情報が見えるの？

1.自宅や現在地の浸水想定区域や土砂災害警戒区域を

マップ上で確認

2.河川情報（カメラ、水位、雨量）や気象庁データ（土砂キキ
クル）による土砂災害の危険度をリアルタイムに確認

3.土砂災害や浸水害、道路冠水等による通行止めなどの

被害情報をリアルタイムにマップ上に公開

4.避難所の開設状況や避難者数を記号や色別で分かりやす

く表示し、全ての避難所の状況を一括して確認

5.土砂災害や浸水害により避難情報を発令した地域を、

１㎞ごとの格子で色付け、避難対象地域を表示

6.停電や断水などの発生範囲を編みかけて表示

7.台風情報や防災情報などの市からの情報を発信
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システムのログイン方法

「秦野市総合防災情報システム」
https://iot.trims-cloud.net/hadano_bosai/deploy/html/index.ngi

１. 市ホームページ

２. 市公式ＬＩＮＥ

３. システム専用

二次元コード

直接システムに入れます！！

https://iot.trims-cloud.net/hadano_bosai/deploy/html/index.ngi
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１．ホームページ

「総合防災情報システム」をタップ
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２.市公式ＬＩＮＥ

市公式ＬＩＮＥ
↓

安全・安心
↓

「総合防災情報」を
タップ
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３.専用二次元コード

専用二次元コードをスキャンしてシステムを利用

※直接システムに入れます！
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操作方法【スマートフォン版】

１ 市からのお知らせ（お知らせがあれば赤く表示）

２ 避難情報一覧（発令されれば赤く表示）

３ メニューバー

現在地が表示（※スマートフォンの場合）

位置情報を可とすることで、地図情報が切り替わります。
住所や建物名称を記載し、検索しても地図情報が切り替わ
ります。

凡例ボタン

操作説明書

トップ画面（スマートフォン版）
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１ 市からのお知らせの見方

をタップして市からのお知

らせを確認する（PC版は、左メ
ニューの「市からのお知らせ一
覧」をクリック）

台風の接近情報や停電情報な
どの防災情報が表示されます。
防災行政無線、緊急情報メー
ルと連動して表示

市からのお知らせを消す場合は をタップ
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２ 避難情報の見方①

をタップして避難発令情
報一覧を確認する（PC版は、
左メニューの「避難発令情報
一覧」をクリック）

避難発令情報を消す場合は をタップ

選択

避難情報が発令された地域と内容が表
示されます。
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２ 避難情報の見方②

避難情報が発令された地域と内容は
地図上にも表示されます。
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３ メニューバーの見方①

選択

メニュー
を隠す場
合は
をタップ
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３ メニューバーの見方②

避難所の開設状況や避難者数が分かります。

予測雨量や注意報などの気象情報が見れます。

知りたい情報を地図上に重ね合わせ
ることが出来ます。
色が付いてると表示している状態で、
もう一度タッチすると、非表示にな
ります。

見たい情報を個別に表示
※地図の重ね合わせは無し
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３－１ 避難所開設状況の見方①

避難所開設状況をタップ
PC版は、左メニューの「避難所

一覧」をクリック

クリックすると、市内の避難所
（２３か所の）開設状況や避難者
数が見れます。

自分が担当する避難所の情報
を探してみましょう！！
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３－１ 避難所開設状況の見方②

分かる情報
・避難所の開設状況
・避難者数（男女別）
・駐車場の空き状況
・ペットの避難の可否
・電気・ガス等の状況
・救護所の開設状況など
※ 横スライドで様々な情報を確認

戻る場合は「閉じる」をタップ
（スマホとPC版共通）
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３ー２ 気象情報の見方①

気象情報をタップ
（PC版は、左メニューの気象情
報の「ウェザーニューズ」を

クリック）

タッチすると、市内で発令さ
れている注意報や今後の予測
雨量などが見れます。
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３ー２ 気象情報の見方②

気象情報を閉じる時は、タブを消
す。（スマホとPC版共通）

※ウェザーニュース
中心の情報

分かる情報
・市内発令中の注意報・警報
・1時間や3時間先の予測雨量
・雨雲の様子
・雨量情報（４観測所）などが
確認できます。
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３－３ 避難施設の見方①

①避難施設をクリック
②メニュー隠すをクリック
（PC版は②の操作なし）

２

１

クリックすると、市内の広域避難
所及び風水害時避難所のアイコン
が表示されます。

※初期設定で最初から選択されて
います。（選択されている情報は、
オレンジ色になります。
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３－３ 避難施設の見方②

表示あり 表示なし
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３－３ 避難施設の見方③

３―１ 避難所開設状況の見方② 参照
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３－４ 災害情報の見方①

①災害情報をクリック
②メニュー隠すをクリック
（PC版は②の操作なし）

２

１

選択（オレンジ色に表示）されてい
ると、地図上に発生した被害（土砂
崩れや通行止め）などの災害情報を
アイコンで表示します。
※初期設定で最初から選択されてい
ます。（選択されている情報は、オ
レンジ色になります。
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３－４ 災害情報の見方②

災害がない場合は、アイコン

は表示されません。

地図を拡大すると
場所も詳細に！！
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３－５ 雨雲の動きの見方

気象庁の雨雲レーダーをマップ上に重ね合
わせる機能です。
この機能は、５分ごと６０分先までの降水
強度分布をマップ上に重ね合わせられるこ
とから、雨が弱くなる時間帯や降り止み時
間等を参考とすることができます。
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３－６ 河川水位情報の見方①

①河川水位情報をクリック
②メニュー隠すをクリック
（PC版は②の操作なし）

クリックすると、河川の水位情
報を見ることができます。（河
川カメラ、水位など）
注：チェックを外すと、カメラ
の表示が消えます。

１

２
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３－６ 河川水位情報の見方②

市が設置した水位計（７か所）

市が設置した水位計のカメラ
画像・水位・雨量を見ること
ができます。
また、河川水位が高くなると
アイコンの色が自動で変わり
ます。

県が設置した水位計（７か所）

県が設置した水位計（２級河
川）のカメラ画像を見ること
ができます。
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３－６ 河川水位情報の見方③（市水位計）

アイコンを選択すると情
報が表示されます。
ここでは、カメラを選択

カメラを
タップ 川の状況がカメラ画像で

確認できます。
※ 川の画像をクリックす
ると画像が拡大します。
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３－６ 河川水位情報の見方④（市水位計）

アイコンを選択すると情
報が表示されます。
ここでは、水位・雨量を
選択

水位・雨量
をタップ

越水

現在の川の水位
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３－７ 土砂災害警戒区域等の見方①

①▼土砂災害警戒区域等をタップ
②土砂キキクルタップ
③土石流タップ
④急傾斜タップ
⑤メニュー隠すをクリック

※PC版は⑤の操作はなし

▼をタップすると「土砂キキクル」
「土石流」「急傾斜地」の３つの情
報が表示されます。

※ 取得したい情報を選択するとオレ
ンジ色に表示されます。

ハザードマップの情報

１

２

３

４

５
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３－７ 土砂災害警戒区域等の見方②（土砂キキクル）

１㎞

１㎞

土砂キキクルとは・・・
大雨による土砂災害発生の危険度の高まり

を、地図上で１km四方の領域（メッシュ）
ごとに５段階に色分けして示す情報です。
大雨警報などが発表されたときには、ど

こで危険度が高まっているか把握すること
ができます。
特に「極めて危険」（濃い紫色）が出現

した場合、土砂災害警戒区域等では、過去
の重大な土砂災害発生時に匹敵する極めて
危険な状況となっており、命に危険が及ぶ
ような土砂災害がすでに発生していてもお
かしくありません。
このため、避難にかかる時間を考慮して、

土壌雨量指数等の２時間先までの予測値を
用いて「非常に危険」（うす紫色）、「警
戒」（赤色）、「注意」（黄色）、「今後
の情報等に留意」（無色）の危険度を表示
しています。
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土砂キキクルの例：令和６年８月 台風１０号
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３－７土砂災害警戒区域等の見方③（土石流・急傾斜）

土石流・急傾斜地とは・・・
がけ崩れや土石流などの土砂災害から市民

の生命を守るため、土砂災害防止法に基づき、
県が指定した土砂災害警戒区域（危険な区
域）および土砂災害特別警戒区域（特に危険
な区域）を表示しています。

なお、この情報はハザードマップの情報と
同じものを活用しています。
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３－８ 洪水浸水想定区域の見方①

①▼浸水想定区域をタップ
②洪水浸水（河川の氾濫）
③内水浸水（排水路等からの浸水）
④メニュー隠すをクリック
※PC版は④の操作はなし

１

２

３

４

▼をタップすると「洪水浸水（河川
の氾濫）」「内水浸水（排水路等か
らの浸水）」の２つの情報が表示さ
れます。

※ 取得したい情報を選択するとオレ
ンジ色に表示されます。



34

３－８ 洪水浸水想定区域の見方②

浸水想定区域とは・・・
水防法に基づき「想定される最大規模の降雨」

を対象に河川が溢れた場合に浸水する地域や浸水
深を県が指定してものです。
なお、この情報はハザードマップの情報と同じ

ものを活用しています。
※市で過去に発生した被害を掲載したものではあ
りません。
【想定最大規模】
・金目川水系（大根川、善波川等）
・総雨量396mm／日
・ピーク時の降雨 135分間の総雨量240ｍｍ
107mm／時の降雨が135分間継続した場合を想定
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４ その他情報の見方①

防災に関連する
ページが確認で
きます。
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４ その他情報の見方②

関連ページの▼をクリックすると、災
害時に必要な関係機関のホームページ

に移動します。
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凡例

凡例が表示されます！
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操作マニュアル

操作マニュアルが表示されます！
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３－９ 避難者事前登録

新たな機能が追加されました！

「避難者事前登録」すること
で避難所の入退所時に記載し
ていた「避難者カード」の提
出の必要がなくなります。

避難者カード

提出不要



①自分の二次元

（QR）コードを作る。

②各避難所でコード

を提示

③迅速で正確な避難

所の入退所が可能。
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３－９ 避難者事前登録

システム内から名前、生年月日、住所などを入力し登
録すると、自分や家族それぞれの二次元（QR）コード
が発行されます。
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３－９ 避難者事前登録

代表者等の情報

•姓名（かな） 必須

•姓名 必須

•性別 必須

•生年月日 必須

•国籍 必須

•住所 必須

•災害時の公開可否 必須

•避難状況 任意

•健康状態 任意

•ペット同行 任意

•携帯電話番号 必須

ご家族・同行者の情報

•姓名（かな） 必須

•姓名 必須

•性別 必須

•生年月日 必須

•国籍 必須

•住所 必須

•災害時の公開可否 必須

•避難状況 任意

•健康状態 任意
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３－９ 避難者事前登録

代表者（自分）家族・同行者の情報を入力します。SMS
（ショートメッセージ）にて本人確認を行い二次元コー
ドを発行します。
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３－９ 避難者事前登録

※登録完了後に表示され
るこの画面を必ず
スクリーンショットで保
存してください。
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３－９ 避難者事前登録

登録状況変更

• 変更画面から登録時に発行された８桁の受付コードを入力することで登録内

容の変更ができます。

登録状況の削除 ※実装予定

• 間違って登録してしまった場合でも簡単に登録を削除することができます。

※受付コードや二次元コードは登録者
一人ひとりそれぞれに発行されます。
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３－９ 避難者事前登録

より良いシス

テムにするた

めに現在は、

仮運用中。

登録内容や運

用方法につい

て検討！

将来的にはマ

イナンバー

カードで入退

所を可能に！

今後の避難者事前登録
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最後に

総合防災情報システムは、その時（災害時）だけで
はなく平常時から活用できます。
また、新たに避難者事前登録も開始され、災害発生
時の避難所への素早い避難者受入れが実現します。
災害時に迷わず、自らのスマートフォン等を最大限
活用し、確実な避難に繋がるよう準備しましょう！

秦野市総合防災情報システ
ムの説明は以上となります。

ご清聴ありがとうございま
した。


